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Liikekumppaneiden eettiset toimintaohjeet

Johdanto

Schwarz-ryhman yritykset ja sen kauppaketjut Kaufland ja Lidl, kierratysyhtio PreZero seka Schwarz
Produktion, Schwarz Dienstleistungen, Schwarz IT, Schwarz Digital ja muut yhtiét asettavat suuren
arvon sosiaaliselle ja ekologiselle kestavyydelle. Schwarz-ryhmé& on tietoinen vastuustaan koko
toimitusketjussa ja erityisesti vastuustaan ihmisoikeuksien seké sosiaalisten ja ymparistostandardien
noudattamisesta.

Tassa dokumentissa kuvataan liikekumppaneiden kanssa tehtédvan yhteistydn perusperiaatteet, seka
ihmisoikeuksiin ja ymparistdon liittyvat odotukset, jotka Schwarz-ryhmén yritykset kohdistavat
likekumppaneihinsa.

Kuvatut periaatteet ovat vahimmaisvaatimuksia liikesuhteillemme. Toimintaohjeet perustuvat seuraaviin
kansainvalisiin toimintaohjeisiin ja periaatteisiin:

= |hmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus yhdessa kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia
koskevan kansainvélisen yleissopimuksen (KP-sopimus) ja taloudellisia, sosiaalisia ja
sivistyksellisia oikeuksia koskevan kansainvalisen yleissopimuksen (TSS-sopimus) kanssa

= YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat perusperiaatteet

= YK:n yleissopimus lasten oikeuksista

= YK:n yleissopimus naisten oikeuksista

= OECD:n monikansallisten yritysten toimintaohjeet

= Kansainvalisen ty6jarjeston (ILO) julistus tydelaman perusperiaatteista ja -oikeuksista
= Pariisin ilmastosopimus

=  Minamatan sopimus

=  Tukholman sopimus

= Baselin sopimus

= UN Global Compact (UNGC) -aloitteen kymmenen periaatetta.

Liikekumppanin on noudatettava soveltuvia kansallisia ja muita asiaankuuluvia lakeja ja maarayksia,
seka ndisséa toimintaohjeissa annettuja periaatteita. Samaa asiaa kasittelevistd sddnnoista sovelletaan
aina sita, joka takaa parhaan suojan.

Seuraavassa kasitelladn periaatteista johdettuja vaatimuksia. Niiden taytantdédnpano ja valvonta on
varmistettava vastaavalla yrityksen sisdisella menettelytavalla.

Lahjonta ja muut korruption muodot on kielletty. Liséksi likekumppanin on aina noudatettava kaikkia
alallaan sovellettavia ammatillisia vaatimuksia.
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1. Tyo

1.1 Syrjintakielto

Liikekumppanin on varmistettava tyontekijoidensa yhdenvertainen kohtelu ja yhtalaiset mahdollisuudet
seka kiellettava kaikki syrjinndn muodot. Tassé yhteydessa on tarkasteltava koko tyésuhdetta, erityisesti
rekrytointia, koulutusta, jatkokoulutusta, palkkausta, ylentdmista, irtisanomista, virkaeldkettd ja
kurinpitotoimia. Ketaén ei saa syrjia tai eriarvoistaa ian, vamman, etnisen alkuperén, perhesuhteen,
sukupuolen, ihonvarin, tyontekijdjarjestdjen jasenyyden, kansallisuuden, poliittisen vakaumuksen,
uskonnon tai maailmankatsomuksen, seksuaalisen suuntautumisen, raskauden, sosiaalisen taustan,
muiden henkilokohtaisten ominaisuuksien tai muiden perusteettomien asioiden perusteella.
Liikekumppani kieltéda lisaksi kaikenlaiset syrjinndn muodot ja toimii aktiivisesti niitd vastaan.

1.2 Tasapuolinen kohtelu

Liikekumppani huolehtii siitd, ettéd kehenkaan ei kohdistu tydpaikalla karkeaa tai epainhimillistéa kohtelua.
Tahan kuuluvat erityisesti tyontekijoiden seksuaalinen héairintd, fyysinen ja henkinen kaltoinkohtelu,
pakottaminen, loukkaukset ja solvaaminen. TyoOntekijoitdA ei myoskdan saa uhata tallaisella
kayttaytymisella.

1.3 Pakkoty6 ja moderni orjuus

Liikekumppani ei saa kayttdaa pakkotydta. Pakkotyd tarkoittaa ty6td tai palvelua, joka vaaditaan
henkil6lta jonkinlaisen rangaistuksen uhalla ja johon han ei ole suostunut vapaaehtoisesti.

Liikekumppanin on valvottava modernin orjuuden ja kaikkien orjuutta muistuttavien menetelmien kieltoa.
Tahan lukeutuvat myos orjuuden kaltaiset olot tai muut vallankaytén tai sortamisen muodot tydpaikkojen
ymparistossa esimerkiksi taloudellisen tai seksuaalisen hyvaksikayttn tai néyryytysten kautta.

Liséksi liikekumppani kunnioittaa tydntekijdidensa irtisanomisoikeutta.

1.4 Lapsity0 ja alaikdisten suojeleminen
Kaikenlaiset lapsitydén muodot on kielletty.

Alaikaisten suojelusta annettuja kansallisia saadoksia seké kansainvalisia standardeja on noudatettava.
Tybhon paasemisen vahimmaisian on oltava yli sen ian, jossa lakisdateinen oppivelvollisuus paattyy.
Tyobntekijat eivat missdan tapauksessa saa olla alle 15-vuotiaita (tai 14-vuotiaita, jos kansallinen
lainsdadanto sallii taman ILO:n yleissopimuksen nro 138 mukaisesti). Liséksi alle 18-vuotiailla ei saa
teettaa yotyota.
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1.5 Palkat ja ty6ajat

Lilkkekumppani noudattaa palkkojen ja tyGaikojen suhteen kaikkia sovellettavia lakeja, maarayksia ja
alan sdantoja. Palkkojen ja muiden etujen on oltava véhintddn lainsaadannon ja paikallisten
tydehtosopimusten standardien mukaisia. Palkkojen ja muiden etuuksien on oltava helposti
madritettdvissa ja ne on maksettava saanndllisesti sekd kokonaan. Mikali lakisdateinen
vahimmaispalkka ei riitd elinkustannusten kattamiseen, tavoitteena on maksaa elinkustannukset
kattavia palkkoja ja muita etuja. Luontoisetuuksien vuoksi tehtdvat vahennykset on sallittu vain
vahaisessa maarin ja kohtuullisessa suhteessa luontoisetuuden arvoon. Liikekumppani maksaa
lakisdateiset sosiaaliturvamaksut ja tyontekijan kansallisen lainsdadannén mukaiset suoritukset (esim.
vakuutusmaksut, ylitydlisat ja palkallinen loma).

Lisdksi palkat ja muut edut on ilmoitettava tyontekijoille sdanndllisesti ja ymmarrettavassd muodossa.
Tyotehtavista- ja velvollisuuksista on tehtdva kirjallinen sopimus ja se on annettava tyontekijélle.
Liikkekumppani ei tee véahennyksia tyévalineisté.

Tyontekijat eivat tyoskentele lakisdateisesti sallittuja tyfaikoja pidempéén ja pitavat laissa maaratyt
lepotauot. Laissa sdadettyja lepopaivia noudatetaan. Lisaksi tyontekijoita ei saa vaatia tydskentelemaan
saannollisesti yli 48 tuntia viikossa ja ylityétunnit mukaan luettuina yli 60 tuntia viikossa. Liséatyd on
hyvitettdva erikseen kansallisen lainsdadanndn mukaan tai korvattava vapaa-aikana. Jokaisella
tyontekijalla on oikeus vahintaan yhteen vapaapaivaan kuuden perakkaisen tyopaivan jalkeen.

1.6 Yhdistymisvapaus ja tydehtosopimusneuvottelut

Liikekumppani takaa tyontekijoiden oikeuden yhdistymisvapauteen ja tydehtosopimusneuvotteluihin.
Tyontekijoilla on oikeus kokoontua sovellettavien lakien mukaisesti sekd perustaa ammattiyhdistyksia
ja tydntekijoiden edustuksia tai liittya naihin. Lisaksi tyontekijoilla on oikeus kollektiivisiin neuvotteluihin
seka laissa sdadetty lakko-oikeus tytpaikkaa ja palkkaa koskevien kysymysten ratkaisemiseksi.

Naiden oikeuksien kayttamista ei saa missaan tapauksessa estaa rankaisutoimilla.

1.7 Turvallisuus ja terveys

Liikekumppani huolehtii siita, etta tydymparistd on turvallinen ja sovellettavia turvallisuusstandardeja
noudatetaan. Liikekumppani huolehtii, etta tyontekijdiden kaytdssa on riittdvat suojatoimet seka
toimenpiteet liiallisen henkisen ja fyysisen rasituksen estamiseksi. Tyopaikkojen ja -laitteiden on oltava
sovellettavien lakien ja maardaysten mukaisia. Kaikenlainen perusihmisoikeuksien rikkominen
tydpaikalla ja yrityksen rakennuksissa on kielletty. Lisaksi on noudatettava kaikkia paloturvallisuutta ja
ensihoitoa koskevia vaatimuksia.

Erityisesti alle 18-vuotiaita nuoria ei saa altistaa vaarallisille, turvattomille tai epéaterveellisille
olosuhteille, jotka vaarantavat heidan terveytensa ja kehityksensa. Tyontekij6illa on oltava tehtéavan
vaatimuksia vastaavat taidot, ja heille on annettava sadanndéllisesti koulutusta liittyen terveyteen ja
turvallisuuteen tyopaikalla. TyOpaikalla on myds huolehdittava riittavasta siisteydesta. Jos likekumppani
tarjoaa tyontekijoille asuntoja, sovelletaan niihin samoja vaatimuksia.

TyOpaikalla on maaritettava tyodntekijoiden terveydesta ja turvallisuudesta vastaava henkild, joka on
vastuussa terveys- ja turvallisuusstandardien toteuttamisesta ja noudattamisesta.
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1.8 Kurinpidolliset toimenpiteet

Kurinpidolliset toimenpiteet on tehtdvéa kansallisen lainsdadannon seka kansainvalisesti hyvaksyttyjen
ihmisoikeuksien puitteissa. Kaikki kohtuuttomat kurinpidolliset toimenpiteet on kiellettdva, kuten
erityisesti palkan, sosiaaliturvamaksujen tai asiakirjojen (esim. todistukset) pidattdminen ja kielto poistua
tyopaikalta.

Kaytettdessa yksityisia turvallisuuspalveluita, likekumppani varmistaa asianmukaiset valvonta- ja
koulutustoimenpiteet, estéen erityisesti kidutuksen, julman, epainhimillisen tai halventavan kohtelun,
hengen ja terveyden vaarantumisen seka yhdistymis- ja jarjestaytymisvapauden heikentéamisen.

1.9 Maanomistusoikeudet

Liikekumppani noudattaa vallitsevia maanomistusoikeuksia ja kieltda lakeja rikkovan haatédmisen sekéa
sellaisten maiden, metsien ja vesistdjen kaiken laittoman riistdmisen, joiden kaytté varmistaa yhden tai
useamman henkilén toimeentulon, erityisesti yrityskaupan tai kehityshankkeiden yhteydessa.

2. Ymparisto

2.1. Ymparistonsuojelulainsaadanto

Liikekumppani noudattaa kulloinkin sovellettavia ymparistonsuojelulakeja ja -sdadoksia sekd edella
mainittujen ymparistoon liittyvien sopimusten kieltoja elohopeaan, pysyviin orgaanisiin yhdisteisiin ja
vaarallisiin jatteisiin liittyen.

Liikekumppanin toiminta tayttda jatelainsdddannén seka saastumisen valvonnan ja vesiensuojelun
vaatimukset. Liikkekumppani noudattaa kaikkia vaarallisia aineita koskevia maarayksia. Tama koskee
erityisesti vaarallisten aineiden varastointia, kasittelya ja havittdmista. Tyontekijoille on annettava
koulutusta vaarallisten materiaalien ja aineiden kasittelysta.

2.2 Resurssit ja ympariston kuormittaminen

Liikekumppani ei aiheuta maaperamuutoksia, vesistéjen pilaantumista, ilmansaasteita, meluhaittoja tai
liallista vedenkulutusta, jotka voisivat heikentdd huomattavasti ruoan saamisen ja tuotannon
luonnollisia perusteita, estdd puhtaan juomaveden saannin, vaikeuttaa padsya saniteettijarjestelyihin tai
vahingoittaa yhden tai useamman henkilon terveytta..

Ympéariston kuormittamista on valtettéava tai ainakin vahennettava, jos taméa on mahdollista kohtuullisin
keinoin. Ympadriston- ja ilmastonsuojelu sekd luonnon monimuotoisuuden edistdminen on jatkuva
tehtéva, joka voidaan toteuttaa vain parantamalla suojelun tasoa niin, etté resurssien kulutus ja jatteet
vahenevat pysyvasti. Liikekumppani noudattaa tata varten liiketoimintansa puitteissa yleista
huolellisuutta.
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3. Noudattaminen

3.1 Taytantoonpano toimitusketjussa

Liikekumppani takaa puuttuvansa naiden toimintaohjeiden méaarayksiin toimitusketjussaan ja panemaan
taytantdon vastaavat toimintaohjeet omia sopimuskumppaneitaan kohtaan.

3.2 Raportointi

Liikekumppani perustaa naiden toimintaohjeiden vaatimusten rikkomuksia varten sisdisen
raportointijarjestelman; ilmoituksia tekevia tyontekijoita ei saa rangaista tai syrjié.

3.3 Korjaustoimenpiteet

Mikali naita toimintaohjeita on rikottu tai niita ollaan valittémasti rikkomassa omalla liiketoiminta-alueella

tai liikekumppanin toimitusketjussa, likekumppani on velvollinen

1. tekemd&an valittémasti kaiken mahdollisen lopettaakseen tdman rikkomuksen mahdollisimman pian,
estddkseen sen tai vahintddn minimoidakseen rikkomuksen laajuuden,

2. toteuttamaan Schwarz-ryhman yritysten pyynndsta niiden laatiman konseptin rikkomuksen
lopettamiseksi tai minimoimiseksi,

3. laatimaan ja toteuttamaan Schwarz-ryhmén pyynnosta yhdessa heidan kanssaan suunnitelman
rikkomuksen lopettamiseksi, estamiseksi tai minimoimiseksi.

3.4 Auditoinnit

Schwarz-ryhman yrityksilla on oikeus suorittaa kohtuullisessa laajudessa riskiperusteisia auditointeja
tarkistaakseen, ettd naitd eettisia toimintaohjeita noudatetaan. Tatd varten liikekumppani antaa
saataville Schwarz-ryhman yritysten pyynnésta kaikki tarpeelliset tiedot ja asiakirjat, seka mahdollistaa
kohtuullisen etukateisilmoituksen jalkeen auditoinnin likekumppanin yrityksessa paikan paalla.
Schwarz-ryhman yritykset voivat myds valtuuttaa vaitiolovelvollisen kolmannen osapuolen tekeméaan
taman tarkastuksen. Tietosuojaan liittyvia saannoksia seka liikkekumppanin liike- ja yrityssalaisuuksia
kunnioitetaan. Tama ei vaikuta muista saanndksistd tai ehdoista johtuviin tarkastusoikeuksiin.
Pyynnosta liikekumppani saa palveluiden tuottamiseen kaytettaviltd alihankkijoilta vastaavat
tarkastusoikeudet Schwarz-ryhman puolesta.

3.5 Sopimussuhteen paattaminen

Naiden toimintaohjeiden velvollisuuksien rikkominen oikeuttaa Schwarz-ryhman yritykset asettamaan
likekumppanille kohtuullisen méaéardajan rikkomuksen korjaamiselle ja mikali rikkomusta ei saada
korjattua madrdaikaan mennessd, purkamaan sopimuksen tai irtisanomaan sen. Maardajan
asettaminen ei ole valttamatonta, jos rikkomus on vakava. Sopimuksen purkamisen tai irtisanomisen
tapauksessa Schwarz-ryhman yritykset eivéat ole velvollisia korvaamaan liikekumppanille purkamisesta
tai irtisanomisesta syntyneita vahinkoja.
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