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ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi

Lahtokohdat

Schwarz-ryhma ja siihen kuuluvat vahittaiskaupan ketjut Kaufland ja Lidl, PreZero-kiertotalousyritys
seka yritysryhman haarat Schwarz Produktion ja Schwarz Dienstleistungen ovat tietoisia vastuustaan
kunnioittaa ihmisoikeuksia.

Kunnioitamme ihmisoikeuksia globaaleissa arvo- ja toimitusketjuissamme. Tavoitteenamme on edis-
taa ihmisoikeuksien toteutumista ja ehkaistd negatiivisia ihmisoikeusvaikutuksia. Tydskentelemme
paivittain yhdessa tyontekijdidemme, asiakkaidemme, liikekumppaneidemme ja muiden sidosryh-
miemme kanssa ihmisoikeuksien edistdmiseksi — olemme sitoutuneet erityisesti oikeudenmukaisiin
liketoimintakaytantdihin seka hyviin tyo- ja elinoloihin.

Talla perusteella olemme tehneet tdman kaikkia Schwarz-ryhman yrityksia koskevan sitoumuksen. Se
taydentdd olemassa olevia perusarvoja ja toimintaohjeita ja kohdistuu toimintamme vaikutuksiin
kaikkialla maailmassa ja kaikilla liiketoiminta-alueilla.

Ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusperiaatteen perusta Schwarz-ryhmassa on sitoutumisemme
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen kansainvalisesti tunnustettujen puitteiden mukaisesti:

= YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus

= YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevat periaatteet
=  YK:n lasten oikeuksien yleissopimus

= YK:n naisten oikeuksien yleissopimus

= Kansainvalisen tyojarjestdon (ILO) perustydnormit

= OECD:n ohjeet monikansallisille yrityksille

= YK:n kymmenen Global Compact -periaatetta

Schwarz-ryhman vastuu ja vaatimukset

Schwarz-ryhma kunnioittaa tydntekijdidensa ihmisoikeuksia, ja edellytdmme samaa liikekumppa-
neiltamme. Korkeimpien paikallisten standardien ja sdaddsten ja ILO:n perustydénormien vaatimusten
noudattaminen on tassad olennaisen tarkedaa. Tydolojen suhteen patevat erityisesti seuraavat
periaatteet:

= Lapsi- ja pakkotyon kiellon noudattaminen
= Kaikkien tydntekijdiden tasa-arvoinen kohtelu ja syrjimattémyys
= Tyodterveyden ja -turvallisuuden varmistaminen

= Palkkion maksaminen vahintdan lakisdateisen vahimmaispalkan ja voimassa olevia
standar- deja noudattavan ty6ajan mukaisesti

= HenkilGtietojen suojaaminen

= Yhdistymisvapauden tunnustaminen: kaikilla tydntekijoilla on oikeus asettaa tydntekijéiden
edustajia ja kdyda tydehtosopimusneuvotteluja tydolojen sdantelemiseksi

Nama periaatteet on vahvistettu Schwarz-ryhmaan kuuluvien yritysten eettisissa toimintaohjeissa, ja ne
ovat osa sopimuksia likekumppaneidemme kanssa.
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Meille ihmisoikeuksien kunnioittaminen on kaiken yhteistydn perusedellytys.

Ihmisoikeuksien noudattaminen maailmanlaajuisissa toimitusketjuissa vaatii pitkajanteista sitoutumista
ja etenemista askel askeleelta. Siksi tavoittelemme parannuksia jatkuvasti yhteisty0ssa arvoketjuiemme
kumppaneiden kanssa. Tiedostamme myds, etteivat kaikki tavoitteemme voi aina taysin toteutua.

Ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusperiaatteen
toteuttaminen

Riskien ja toimintamme mahdollisten vaikutusten tunnistaminen sekd tehokkaiden toimenpiteiden
johtaminen ovat jatkuva haaste ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusperiaatteen toteuttamisessa.

Riskianalyysi ja toimenpiteet

Schwarz-ryhman yritykset tekevat saannodllisesti liiketoimintaansa koskevia riskianalyyseja. Liike-
kumppaneiden ja tuotteiden riskiluokitus tehdaan yrityskohtaisesti ja se perustuu esimerkiksi yleisesti
tunnustettujen indeksien analyysiin ja alkuperamaiden, raaka-aineiden ja tuotteiden riskiarviointiin seka
joissakin tapauksissa yhteistydhon kansalaisjarjestdjen ja asiantuntijoiden kanssa. Riskianalyysien
tuloksia kaytetddn konkreettisten toimenpiteiden kehittdmisessa liikketoimintamme negatiivisten
vaikutusten valttamiseksi tai vahentdmiseksi. Schwarz-ryhma luottaa eri toimenpiteiden yhteisvaiku-
tukseen ja vie toimenpiteista tehdyt havainnot osaksi liiketoimintaprosesseja.

Tyontekijdidemme ihmisoikeuksien suojelemiseksi tarvittavat prosessit Schwarz-ryhma on si-
séllyttdnyt perusarvoihinsa ja toimintaohjeisiinsa. Schwarz-ryhma tekee saanndllisesti
nimettdémia tydntekijatutkimuksia tunnistaakseen mahdolliset epdkohdat varhaisessa vai-
heessa ja voidakseen reagoida niihin. Liséksi tyontekijoilld on rajoittamaton paasy sisaisten
luottamushenkildiden puheille seka oikeudenmukaisiin ja avoimiin valitusmenettelyihin.

Suorassa vaikutuspiirissamme likekumppaneidemme kanssa keskitymme jarjestelmallisesti
rikkomusten tunnistamiseen ja kumppanuuteen perustuvaan yhteistyéhén epakohtien korjaa-
miseen. Esimerkiksi kayttétavaravalikoimissamme olemme panostaneet tuotantolaitosten
valvontaan ja kehittdmiseen vuosien ajan.

Schwarz-ryhm&an kuuluvien yritysten riskianalyysit ovat osoittaneet, ettd yhteiset riskit painot-
tuvat raaka-aineisiin. Siksi Schwarz-ryhma asettaa konkreettiset tavoitteet raaka-aineille, joihin
liittyy suuria ihmisoikeusriskeja, ja tydskentelee jatkuvasti toimenpiteiden toteuttamiseksi. Naita
toimenpiteitd ovat esimerkiksi tuotteiden ja raaka-aineiden sertifioinnit, ja olemme my6s mukana
sertifiointistandardien jatkokehityksessa ja rahoitushankkeissa.

Ihmisoikeushaasteiden ratkaiseminen globaaleissa arvoketjuissamme on jatkuva tehtava, joka edel-
lyttda yrityskohtaisten toimenpiteidemme liséksi jarjestelmallisida muutoksia. Taman takia meille tarkea
keino saada aikaan parannuksia ja ratkaista monimutkaisia sosiaalisia ongelmia on yhteistyo
kansalaisjarjestdjen, asiantuntijoiden ja muiden yritysten kanssa — usein erilaisten sidosryhmien
kumppanuuksina ja aloitteina.

Tarkistamme jatkuvasti toimenpiteidemme vaikuttavuutta. Saanndllinen vuoropuhelu kansalaisjar-
jestdjen kanssa on meille keino arvioida toimenpiteidemme tehokkuutta.
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Valitusmekanismi ja oikeussuojakeinot
Valitusmekanismien saavutettavuus on tarkedd mahdollisten negatiivisten ihmisoikeusvaikutusten
asianosaisille ja todistajille. Schwarz-ryhmalla on kaytdéssa online-ilmoituskanavat, joiden kautta voi

luottamuksellisesti iimoittaa hyvan hallintotavan (compliance) vastaiseen toimintaan tai ihmisoikeuk-
sien rikkomuksiin liittyvistd havainnoista ja epailyistd. Verkkojarjestelmat ovat saatavilla jopa yli 25
kielella, ja ne ovat lahtdkohtaisesti kaikkien saavutettavissa. llmoitukset kasitellddn luottamuksellisesti
ja niiden kasittelyssa taataan oikeudenmukaiset menettelytavat. Lisdksi Schwarz-ryhman yritykset ovat
mukana useissa sidosryhmayhteistydhankkeissa edistdakseen ilmoituskanavien tehokkuutta yleisesti
ja eri toimialoilla.

Keskeisia havaintoja ilmoituksista kaytetdan toimintojen kehittdmiseen ja riskien tunnistamiseen. Jos
havaitaan negatiivisia vaikutuksia, jotka olivat Schwarz-ryhman aiheuttamia tai joihin Schwarz-ryh-
malla oli vaikutusta, pyrimme korjaamaan tilanteen ja kdytamme vaikutusvaltaamme varmistaaksemme,
etta tilanne korvataan asianosaisille.

Raportointi

Lapindkyva viestintd ihmisoikeushaasteista on ihmisoikeuksia koskevan huolellisuusperiaatteemme
keskeinen osa. Raportoimme saanndllisesti merkittavista ihmisoikeusriskeista, toimenpiteistamme ja
saavuttamistamme edistysaskelista seka edelleen olemassa olevista haasteista.

Vastuut

Kokonaisvastuu ihmisoikeuksia koskevan huolellisuuden noudattamisesta on Schwarz-ryhmaan
kuuluvien yhtididen ylimmalla johdolla.

Vastuu asianmukaisen huolellisuuden toteutumisesta on kaikkien Schwarz-ryhmaan kuuluvien yhti-
Oiden johtoryhmien jasenien vastuulla ja he huolehtivat siita omilla vastuualueillaan tapaus- ja
tehtavakohtaisesti.

Schwarz-ryhma tarkistaa kantaansa ja toteutustapojaan saanndllisesti ja kriittisesti ja kehittaa niita
jatkuvasti.

Yhteystiedot

csr@mail.schwarz
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